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Wir suchen eine/n  

Trainer / Coach (w/m/d) 

für unsere   

Ceyoniq Software Produkte 

 

 
 

Sie agieren in folgenden Verantwortungsbereichen:  

✓ Durchführung von Produktschulungen (nscale-Portfolio und intern genutzte 3rd-party Komponenten) in deutscher und/oder englischer Sprache  

sowohl in Präsenz (vorzugsweise in Bielefeld) und mittels digitaler Trainings  

✓ Unterstützung bei der Erstellung des jährlichen Schulungskataloges 

✓ Ermittlung neuer Schulungsbedarfe und Umsetzung dieser anhand von Analysen der aufgenommenen Bedürfnisse  

✓ Bedarfsermittlung, Konzeptionierung von Individualkursen und Durchführung dieser 

✓ Erstellung und Weiterentwicklung von Schulungspräsentationen und -dokumentationen 

✓ Begleitung der Teilnehmenden während der gesamten Schulungszeit 

Sie bringen diese Fähigkeiten und Einstellungen mit: 

✓ Abgeschlossene informatikbezogene Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation mit Berufserfahrung im Software- und IT-Umfeld  

✓ mehrjährige Trainings- oder Coachingerfahrung, idealerweise im Bereich von IT-Lösungen (DMS, ECM, EIM & ERP) 

✓ Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

✓ Sicherer Umgang mit MS Office, insbesondere PowerPoint und Grundkenntnisse in Adobe Premiere 

✓ Freude am Umgang mit Kunden mit ausgeprägter Kommunikations-, Präsentations- und Moderationsfähigkeit 

✓ Überzeugendes und motivierendes Auftreten sowie Empathie und Einfühlungsvermögen im Umgang mit unterschiedlichsten Zielgruppen 

✓ Erfahrungen beim methodisch-didaktischem Training und der zielgruppen-orientierten Wissensvermittlung von Software-Produkten 

✓ Teamfähigkeit und Integrationsbereitschaft  

✓ Situative Reisebereitschaft für Inhouse-Trainings 

Sie dürfen von uns erwarten: 

✓ Spannende und abwechslungsreiche Aufgaben mit Freiraum für eigene Ideen  

✓ Umfangreiches Remote Working Konzept  

✓ Kooperatives, offenes und faires Miteinander 

✓ Berücksichtigung von individuellen Karriere-Wünschen 

✓ Leistungsorientierte Vergütung 

✓ Gelebtes Mentorenprinzip 

✓ Mitarbeiterevents 

✓ Erstklassige technische Ausstattung und moderne Büros 

✓ Realisierbare Work-Life-Balance durch ein flexibles Arbeitszeitmodell 

✓ … und vieles mehr! 

 


